OPLEIDING OMGEVINGSPROFESSIONAL

omgevingsmanagement | communicatie | participatie

Werk jij aan complexe opgaven met veel stakeholders en verschillende
belangen? En wil je met meer kennis en zelfvertrouwen kunnen sturen op het
omgevingsproces? Deze 4-daagse opleiding biedt je een rijkdom aan bewezen
theorie, oefenen met simulaties en werken aan je eigen casuistiek en
vaardigheden. Daarmee sta je steviger én flexibeler in jouw rol als (strategisch) |
omgevingsmanager, adviseur omgevingscommunicatie, participatie-expert of
projectleider.

kleine groepen 4+ ervaren trainers uit de praktijk 4+ individuele coaching
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Strategisch omgevingsmanagement ¢+ Communicatie + Participatie

Dé opleiding voor
omgevingsprofessionals

Ons kleine landje staat voor grote
uitdagingen. Van opgaven rondom de
energietransitie, woningbouw,
natuurontwikkeling, opvang van
asielzoekers, renovatie van bruggen en
kades tot het betaalbaar houden van de
zorg.

In deze opleiding krijg je overzicht over alle
partijen in het speelveld en hun soms
tegengestelde belangen. Je leert hoe je
een goede omgevingsanalyse maakt en
van daaruit een effectieve benaderings-
strategie en aanpak ontwikkelt. En hoe je
om kunt gaan met polarisatie, weerstand
en emoties. Daarmee ontwikkel je
handvatten waarmee je structureel
bouwt aan vertrouwen met interne en
externe stakeholders.

De opleiding is zeer geschikt voor
omgevingsmanagers, communicatie-
professionals, participatie-adviseurs en
projectleiders. Er is voldoende ruimte voor
ieders specifieke rol én hoe je goed
samenwerkt in de vaak weerbarstige
praktijk.

Waardevolle gesprekken voeren
Het voeren van gesprekken op basis van
belangen vraagt om specifieke vaardig-
heden. In deze opleiding ontdek je hoe je
de verbinding behoudt wanneer het erom
spant.

Verdieping en plezier in je vak

Juist als vraagstukken complex zijn en de
spanning oploopt, is het belangrijk om er
met plezier naar te kunnen kijken. Om goed

bij jezelf te blijven en flexibel om te gaan
met lastige situaties.

Daarom sta jij centraal in deze opleiding.
Wat zijn jouw drijffveren en talenten? En wat
wil je nog ontwikkelen om een waardevolle
partner te worden in elk
omgevingsproces?

Na afloop van deze opleiding

Ken je de basis van de SOM-COM
methodiek (strategisch omgevings-
management & communicatie)

+ Heb je kennisgemaakt met de mutual
gains approach

+ Weetje hoe je vanuit issues, belangen,
invloed, vertrouwen en beeldvorming
een betekenisvolle omgevingsanalyse
kunt maken

* Weetje hoe je deze analyse vertaalt
naar een effectieve omgevings-
strategie en een praktische aanpak

+ Weetje wat de Omgevingswet betekent
voor participatie

* Heb je ervaren wat jouw toegevoegde
waarde is vanuit jouw specifieke
rol/functie

+ Kan je opdrachtgevers een helder en
goed onderbouwd advies geven over
effectieve keuzes in een omgevings-
proces

+ Weet je welke biases en framing een rol
spelen bij jezelf én stakeholders

Heb je goede stappen gemaakt in het
voeren van ‘spannende’ stakeholder-
gesprekken

Heb je je luistervaardigheden vergroot

* Heb je n6g meer plezier in het werken in
een soms weerbarstig speelveld

+ Kunje het geleerde direct toepassen in
je eigen praktijk!



Opzet van de opleiding ¢ Programma

Opzet van de opleiding

Goed samenwerken is cruciaal voor
omgevingsprofessionals. Dat brengen we
in deze opleiding in de praktijk door van
en met elkaar te leren. We oefenen met
de theorie aan de hand van games en
simulaties. Je werkt aan een eigen casus,
maar je kan ook aansluiten bij een casus
van een andere deelnemer.

Elke trainingsdag is er ruimte voor
reflectie, bijvoorbeeld in de vorm van
wandelopdrachten. Daarmee vergroten
we het leereffect en zorgen we datde
leerstof beter beklijft.

Module

DAG 1

+ Kennismaken met elkaar en onze
leerdoelen

+ Maatschappelijke ontwikkelingen en hun
betekenis voor jouw opgave/project

+ Mutual Gains Approach (MGA) als
grondhouding

* Het SOM-COM stappenplan als
praktische leidraad

+ Jouw opgave en de context
scherpstellen

+ Issues, stakeholders, belangen en
behoeften

+ Het maken van een omgevingsanalyse

DAG 2

+ Duiden en betekenis geven aan
spanning, invioed en vertrouwen

* Het interne speelveld

+ Pak jerol: stevig adviseren

* Interactief gastcollege: boeiende
praktijkcasussen van Johan Simon,
Bureau voor Omgevingsmanagement

Module 2

DAG 3

Bespreken van de tussentijds gemaakte
omgevingsanalyses: wat zijn de
aandachtspunten?

Prioriteiten stellen

Beeldvorming, framing en biases
Leefwereld van de stakeholder

Van analyse naar strategie en aanpak
Strategische interventies en toepassing
daarvan op jouw eigen casus

DAG 4

Participatie: overwegingen, praktische
invulling en zorgen voor een
navolgbaar proces

Voeren van ‘spannende’
stakeholdergesprekken

Omgaan met de pers en met rumoer
op social media

Polarisatie

Rollen en taken: de toegevoegde
waarde van de omgevingsmanager, de
communicatie- en de participatie-
adviseur en die van de projectleider

Extra: individuele coaching

Onderdeel van deze opleiding is een online
coachingsessie van ca. 15 uur waarin je jouw
' specifieke vragen kunt stellen.



Verplichte literatuur

Tussen de modules lees je hoofdstukken uit:

+  Omgevingscommunicatie & Participatie,
Monique Broekhoff

+ Socrates op sneakers, Elke Wiss

+ Ons feilbare denken op het werk, Chantal
van der Leest

Daarnaast krijg je tijdens de opleiding
artikelen en leestips aangereikt

Investering (tijd)

De opleiding bestaat uit twee modules van
twee dagen, plus online individuele
coaching. Tussentijds krijg je leeswerk en
opdrachten, zowel individueel als in
groepjes (ca. 4 tot 6 uur). Daarnaast
stimuleren we intervisie met mede-

deelnemers na afloop van de opleiding.

Investering (kosten)
De opleiding kost € 3.200,- excl. BTW
(najaar 2026). Hiervoor krijg je:

+ Lesvanzeer ervaren trainers, die zelf
wekelijks werken aan complexe
dynamieken in de omgeving

* 4 Trainingsdagen

+ Tussentijdse reflectie op gemaakte
opdrachten door trainer(s)

+ 2x Diner, overnachting in een
privekamer en ontbijt

» Lunches, drankjes en versnaperingen

+ Lesmateriaal

+ Individuele coaching

- (De boeken schaf je zelf aan)

Praktische gegevens 4 Investering

Trainers met jarenlange
ervaring in complexe
opgaven

Kleine groep (minimaal 6 en

maximaal 10 deelnemers)

Locatie: De Werelt in
Lunteren. Een prachtige plek,
midden in het bos & lekker
etenl!

Data najaar 2026
Module 1: 27 en 28 oktober
Module 2: 25 en 26 november

Lestijden per module
Dag 1: 09.30 - 17.00 uur (inloop 09.00 uur)
Dag 2: 09.00 - 16.00 uur

Meer informatie & contact
Wil je zeker weten dat deze opleiding bij je
past? Neem dan contact op met:

Monique Broekhoff
T0654 356569
E monigue@onswitch.nl

& Inschrijven?

Download het inschrijffformulier op
www.onswitch.nl



http://www.onswitch.nl/
mailto:monique@onswitch.nl

Trainers

Trainers

Monigue Broekhoff is
de ontwerper en
hoofdtrainer van de
opleiding Omgevings-
professional.

Monigue heeft een achtergrond in
communicatie en gedrag. De afgelopen
15 jaar heeft zij zich gespecialiseerd in
strategisch omgevingsmanagement
(SOM), omgevingscommunicatie (COM)
en participatie. Ze werkt als adviseur en
procesbegeleider bij complexe opgaven
met veel verschillende stakeholders voor
0.a. grote bedrijven, ministeries, provincies,
gemeenten, politie, woningcorporaties,
waterschappen, natuurorganisaties,
netbeheerders en faunabeheereenheden.

Ze geeft trainingen, ontwikkelt serious
games en begeleidt implementatie-
trajecten voor organisaties die meer
omgevingsgericht willen werken. Zij deelt
haar rijke ervaring met veel plezier in haar
boek Omgevingscommunicatie &
Participatie, een praktisch stappenplan
dat eind 2023 verscheen.

www.onswitch.nl

OMGEVINGS-
COMMUNICATIE
& PARTICIPATIE

een praktisch stappenplan

Monique Broekhoff

Johan Simon werkt sinds 25
jaar op het snijviak van
omgevingsmanagement,
communicatie en
participatie.

Johan is adviseur strategisch
omgevingsmanagement en complexe
samenwerkingen. Hij werkt aan
maatschappelijke opgaven waarin
uiteenlopende belangen, bestuurlijke
gevoeligheden en maatschappelijke
dynamiek samenkomen. zijn kracht ligtin
het creéren van ruimte voor dialoog, juist bij
vraagstukken die onder spanning

staan. Johan is oprichter van Bureau voor

Omgevingsmanagement.

www.omagevingsmanagement.nl

Monique is sinds 2025 associate partner bij
Bureau voor Omgevingsmanagement.

Johan en Monique geven regelmatig samen

in-company trainingen, zoals:

+ Strategisch Omgevingsmanagement

+  Omgevingscommunicatie

* Participatie

+ Effectief adviseren

» Gespreksvaardigheden

» Faciliteren van ‘spannende’
bijeenkomsten


https://www.linkedin.com/in/moniquebroekhoff/
http://www.onswitch.nl/
https://www.linkedin.com/in/johanjsimon/
http://www.omgevingsmanagement.nl/
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Wat de deelnemers over onze trainingen zeggen

“Dank voor jullie enthousiasme. Mooi om te zien dat jullie dit met passie
doen. Motiveert de deelnemers enorm.”
Ministerie van Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties

“lk heb deze training een 10 gegeven.”
Provincie Noord-Holland

“lk heb nieuwe handvatten, tips & tools gekregen om het vak als
omgevingsmanager vanuit theorie en praktijk uit te kunnen voeren.”
Universiteit van Amsterdam | Huisvestingsontwikkeling

“Dit wass top, zowel voor de omgevingsmanagers als de communicatie-
adviseurs!”
TenneT

“Breed opgezet, leuke voorbeelden, interactie met elkaar, veel tips en
tricks, enthousiaste trainer!”
Gemeente Purmerend

“lk hebb genoten van de fijne manier waarop je de training gegeven hebt.
Heel erg bedankt, ik vond het super leerzaam.”
Ministerie van Defensie

“Een waardevolle training voor iedere professional, een berg kennis en
ervaring gebracht met de nodige humor.”
Woningcorporatie Portaal

“Een fijne training boordevol oefeningen en praktijkvoorbeelden die je
gelik in de dagelijkse praktijk kunt toepassen.”
Natuurmonumenten

“Hartelijk bedankt voor je tomeloze energie en verhalen uit de praktijk. Ik
heb ervan genoten en ook echt iets geleerd!”
Woningcorporatie Stadlander
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